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Reflectieverslag
van 
gesprekken met coachee
Eigen naam


:
Locatie praktijkdagen
: 
Trainers


: 
Inhoudsopgave
Inleiding









3. 
Hoe ben ik aan mijn klant gekomen
Wat was is initiële coachvraag van de klant
Wat zijn mijn verwachtingen van de coachgesprekken



Waar wil ik vooral op letten
Hoofdstuk 1: Eerste coachgesprek 






4.
1.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
1.2 Wat hebben we in de sessie gedaan?
1.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 2: Tweede coachgesprek






5
2.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
2.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
2.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 3: Derde coachgesprek 






6.
3.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
3.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
3.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 4: Vierde coachgesprek 






7.
4.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
4.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
4.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 5: Vijfde coachgesprek 






8.
5.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
5.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
5.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Conclusie









9. 
Hoe kijk ik terug op de sessies
Wat zijn mijn belangrijkste leerpunten/ontwikkelpunten?
Bijlage A Bewijs van Toepassing CI’s 





10.
Inleiding 

· Hoe ben ik aan mijn klant gekomen
· Wat is initiële coachvraag van de klant
· Wat zijn mijn verwachtingen van de coachgesprekken



· Waar wil ik vooral op letten
Hoofdstuk 1. Eerste coachgesprek 
1.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
1.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
1.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor?
Hoofdstuk 2: Tweede coachgesprek 

2.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?

2.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 

2.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 3: Derde coachgesprek

3.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?  

3.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
3.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 4: Vierde coachgesprek 
4.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf? 
4.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
4.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Hoofdstuk 5: Vijfde coachgesprek
5.1 Wat zijn mijn verwachtingen vooraf?
5.2 Wat hebben we in de sessie gedaan? 
5.3 Welke inzichten kreeg ik en waardoor? 
Conclusie 
Hoe kijk ik terug op de sessies 
Wat zijn mijn belangrijkste leer- en/of ontwikkelpunten?  
Bijlage A: Bewijs van Toepassing CI’s 
NOBCO: EIA level Foundation (2.0)
8 Competenties met 30 bijbehorende vaardigheidsindicatoren (CI's)
Uit dit reflectieverslag moet blijken dat je alle 30 CI’s hebt getoond. Geef ten minste 1 voorbeeld per CI en vul in op welke pagina en alinea deze te vinden is. 
1. Zelfinzicht

	Vaardigheidsindicatoren (CI's)
	 pagina en alinea

	1. Gedraagt zich zodanig dat het coachproces zich zo goed mogelijk kan voltrekken.

	

	2. Is als coach/mentor in staat om te gaan met culturele, religieuze en sekseverschillen 


	

	3. Communiceert effectief over eigen waarden, overtuigingen en houdingen die bepalend zijn voor de wijze waarop hij als coach/mentor werkt.


	

	4. Gedraagt zich in overeenstemming met eigen waarden en overtuigingen


	


2. Gerichtheid op zelfontwikkeling

	5. Gebruikt en evalueert de eigen coaching/mentoring vaardigheden


	


3. Omgaan met het coachcontract / de coachovereenkomst

	6. Legt aan de cliënt de eigen rol in relatie tot hem/haar uit.

	

	7. Legt het voordeel uit van coaching/mentoring voor de cliënt zelf en voor de cliënt in relatie tot zijn context


	

	8. Maakt afspraken over het passende niveau van vertrouwelijkheid en van communicatie naar derden


	

	9. Beheert de afronding van een coachgesprek zodanig dat de cliënt zicht heeft op wat de sessie heeft opgeleverd.

	


4.
Vormgeven Coachrelatie

	10. Legt uit hoe zijn eigen gedrag van invloed kan zijn op het coachproces.

	

	11. Benadert alle mensen met respect en zorgt dat de waardigheid van de cliënt behouden blijft.


	

	12. Beschrijft op zijn minst één manier van het opbouwen van een goed contact en past deze ook toe.


	

	13. Hanteert taalgebruik dat voor de cliënt goed te begrijpen is.


	

	14. Creëert vertrouwen door zich aan gemaakte afspraken te houden en door niet-oordelend te zijn in de relatie met de cliënt.
	


5.
Stelt de coachee in staat inzicht te verkrijgen en te leren
	15. Toont als coach/mentor de overtuiging dat anderen het beste zelf kunnen leren.


	

	16. Controleert of hij de kwesties waar het om gaat goed begrepen heeft


	

	17. Heeft een actieve manier van luisteren 


	

	18. Legt uit wat de principes van effectief vragen stellen zijn


	

	19. Biedt feedback op een manier die voor de cliënt nuttig, aanvaardbaar en betekenisvol is


	

	20. Biedt eigen visies en ideeën op een manier aan die de cliënt de ruimte geeft om zelf te bepalen of hij daar al dan niet mee wil werken


	


6.
Doel- en actiegerichtheid
	21. Helpt de cliënt bij het helder krijgen en eventueel bijstellen van de gewenste resultaten en het vaststellen van de juiste doelstellingen.

	

	22. Zorgt ervoor dat de doelen van de cliënt en de context waarbinnen die gelden congruent zijn.

	

	23. Brengt de cliënt ertoe om verschillende opties waarmee de doelstellingen gerealiseerd kunnen worden te verkennen.

	

	24. Zorgt er voor dat de cliënt keuzes maakt voor oplossingen.

	

	25. Maakt ter zake doende aantekeningen om de vorderingen van de cliënt bij de te houden en met de cliënt te bespreken.

	

	26. Zorgt er voor dat de cliënt na het coachgesprek in staat is om verder te gaan met het eigen ontwikkelingsproces.

	


7 
Gebruik van modellen en technieken

	27. Baseert zijn benadering op een model of raamwerk voor coachen.

	


8
Evalueren

	28. Evalueert de resultaten van het Volgt en overdenkt de effectiviteit van het gehele proces
	

	29. Vraagt de cliënt om feedback op de coaching/mentoring 


	

	30. Ontvangt en aanvaardt feedback op een constructieve manier 
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